
รายงานสรุปผลการดำเนินงาน 
เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน/การให้บริการ โรงพยาบาลท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน (ต.ค.66 - มี.ค.67) 
******************************************** 

1.  ผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน 

เดือน 
จำนวนเร่ืองร้องเรียน 

ดำเนินการแล้ว 
อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ดำเนินการ 
การปฏิบัติงาน การให้บริการ 

ต.ค.66 - - - - - 
พ.ย.66 - - - - - 
ธ.ค.66 - - - - - 
ม.ค.67 - - - - - 
ก.พ.67 - - - - - 
มี.ค.67 - - - - - 
รวม - - - - - 

ทั้งนี้ หากมีข้อร้องเรียน โรงพยาบาลท่าอุเทนจะได้ดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน ต่อไป 

2.  การวิเคราะห์ปัญหา 

ประเภทการร้องเรียน วิเคราะห์ปัญหา 
1. การปฏิบัติงาน - 
2. การให้บริการ - 

3.  อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

ที ่ เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1 - - 

 
- 

 


